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Персонализируеми образци  
за вътрешни процеси 

 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

„Даване на възможност на преподавателите да осъзнаят 
реалните предизвикателства, пред които са изправени 

ЛГБТИ+ обучаващите се, и насочване на преподавателите 
към поставяне на лични учебни цели за подобряване на 

приобщаването.“ 
 

Този инструмент помага на образователните организации да преглеждат и адаптират 

ключови документи, за да създадат по-приобщаваща и достъпна среда за всички 

обучаващи се, с особен акцент върху приобщаването на ЛГБТИ+ обучаващи се. Той 

предоставя насоки за модифициране на формуляри за записване, учебни материали, 

правила за поведение и комуникационни документи, за да се гарантира, че различните 

джендърни идентичности, учебни потребности и произход са признати и подкрепени. 

Чрез прилагането на тези корекции институциите могат да насърчават по-гостоприемна 

и равноправна учебна среда за всички. 
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Преглед на документи за приобщаване 
В една образователна организация много документи могат да бъдат направени 
по-достъпни и подходящи за всички заинтересовани страни – ученици, учители, 
администратори и родители – чрез приобщаващ дизайн. За да бъдете по-приобщаващи 
към ЛГБТИ+ обучаващите се, има някои специфични аспекти, които трябва да се вземат 
предвид, но като цяло тези насоки ще помогнат да създадете по-добра среда за ВСИЧКИ 
обучаващи се. 
 
Ето списък с ключови документи, които могат да бъдат адаптирани с перспектива за 
приобщаване: 

1.​ Формуляри за записване и регистрация 
●​ Предлагайте версии на достъпен език и в достъпни формати; включвайте 

ясни указания и осигурявайте помощ при попълване; добавете 
възможности за различни джендърни идентичности и семейни среди; 
питайте за специфични нужди от подкрепа. 

2.​ Ръководства и информационни материали за участниците* 
●​ Осигурете информация на разбираем език, преведете на няколко езика и 

добавете допълнителни медии (например аудио версии или видеа). 
Използвайте визуални елементи за по-добро разбиране на информацията. 

3.​ Правила за поведение и вътрешен ред 
●​ Формулирайте правилата ясно, приобщаващо и с визуална подкрепа, за да 

насърчавате осведоменост за многообразието и взаимно уважение. 
Използвайте примери и изображения, представящи разнообразни хора и 
начини на живот. 

●​ Уверете се, че последствията от нарушения на правилата са ясно обяснени 
и ще бъдат прилагани. 

4.​ Учебни планове и обучителни материали 

●​ Разработвайте гъвкави и диференцирани материали, отговарящи на 
различни нива, стилове и нужди от обучение. Осигурявайте визуална и 
звукова подкрепа и достъпни дигитални версии.  
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5.​ Оценки и доклади за представяне 

●​ Давайте индивидуална обратна връзка, която отчита напредъка и личните 
силни страни на всеки обучаващ се, вместо само стандартизирани оценки. 

6.​ Форми за обратна връзка и оценяване 

●​ Осигурявайте лесни за разбиране формулировки и множество канали за 
обратна връзка, за да позволите на всеки да предостави обратна връзка – 
например дигитални и хартиени форми, въпроси на достъпен език, 
възможност за устна обратна връзка. 

7.​ Образци за срещи и протоколи 

●​ Ясно структурирани и достъпни документи, които гарантират, че всички 
участници в срещата могат лесно да разберат обсъденото и предстоящите 
действия. 

8.​ Насоки, наръчници и указания за работа 

●​ Използвайте лесен за разбиране език и включвайте визуални обяснения и 
диаграми, където е възможно. Указанията трябва да са ясни и разбираеми 
и да вземат под внимание различните изисквания и нужди. 

●​ Заложете на гъвкавостта и многообразието в работните процеси и 
изисквания, дефинирайте ясни насоки за достъпност и приобщаване и 
обяснете възможностите за обучение по приобщаване и многообразие. 

9.​ Възможности за допълнително обучение и квалификация 

●​ Създавайте достъпни информационни брошури, които да отговарят на 
различни стилове на учене, и структурирайте възможностите за обучение 
така, че всички служители да могат да участват (например чрез гъвкави 
дати и достъпни места на провеждане). 

10.​ Комуникационни материали (например бюлетини, обявления) 

●​ Използвайте ясен, равнопоставен по пол и приобщаващ език, 
осигурявайте информация на разбираем език и предоставяйте 
алтернативни формати като аудио версии или преводи. 
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